Zertifizierungsstelle
fur Produkte

WICHTIGE DEFINITIONEN

Produkte-

Verfahren, das unter unparteiischen und unabhangigen Bedingungen
zertifizierung

erlaubt, die Ubereinstimmung eines Produktes mit sadmtlichen
Charakteristiken, die zuvor in einem Pflichtenheft definiert wurden, zu
beweisen.

Neutrale und unabhangige Stelle, die nach der Norm ISO/IEC

17065:2012 akkreditiert ist, welche Zertifizierungen fir Produkte
durchfihrt.

Produkte-
zertifizierungsstelle

EINFUHRUNG

Die ProCert AG ist eine Aktiengesellschaft mit Sitz in CH-3011 Bern. Das Unternehmen ist
eine nach ISO 17065 akkreditierte Stelle fir die Zertifizierung von , Produkten aus der
Landwirtschaft und fir verarbeitete Lebensmittel™. Diese Akkreditierung, die durch die

Schweizerische Akkreditierungsstelle (SAS) vorgenommen wird, ist fast weltweit anerkannt.

Die Norm ISO 17065 stellt klare Anforderungen an die Unparteilichkeit, die Unabhangigkeit
und die Kompetenz, welche ProCert erflllt. Zur Sicherstellung der Transparenz zu diesen
Punkten finden alle Interessierte untenstehend unsere Unternehmens- und Qualitatspolitik.

UNTERNEHMENS- UND QUALITATSPOLITIK

WERTSCHOPFUNG & ZUKUNFTSORIENTIERUNG

Frihzeitiges Erkennen und Analysieren von
Trends im Umfeld der Lebensmittelsicherheit
und der Managementsysteme

Férderung einer wirksamen
Lebensmittelsicherheit und von
Managementsystemen (iber die gesamte
Lebensmittelkette

Konzeptionelle Unterstlitzung und hoher
Innovationsgrad ohne Interessenkonflikte
durch Beratung

Einsatz fir mehr Fairness und Mehrwert in
allen Programmen

Erbringen von kombinierten Audit- und
Zertifizierungs-Dienstleistungen

Férderung der Zusammenarbeit unter den
Programm- und Markeninhabern

AUDITORINNEN & KOMPETENZ

Férderung einer hohen Kompetenz und
Vielseitigkeit der AuditorInnen durch
laufende Weiterbildung und
Weiterentwicklung

GLAUBWURDIGKEIT & INFORMATION

Glaubwiurdige Vertrauensbildung durch
eine rigorose Erfiillung der
Qualitatsstandards

Férderung des Vertrauens in die
zertifizierten Produkte

Einsatz flr glaubwilirdige und transparente
Reglemente und Pflichtenhefte

Gezielte Information Uiber den Wert der
Produktezertifizierung

ORGANISATION & VERHALTEN

Unverandertes Geschaftsleitungsteam seit
2001 garantiert Kontinuitat und Erfahrung

Aufrechterhaltung der wirtschaftlichen
Unab-hangigkeit von Auftraggebern

Keine Diskriminierung von Kunden oder
Auftraggebern

Aufrechterhaltung und Férderung einer
flexiblen und kostenglinstigen
Organisationsform

Férderung der nationalen und
internationalen Prasenz von ProCert

ProCert AG, Marktgasse 65, CH-3011 Bern Tel. +41 31 560 67 67

produkte@procert.ch
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